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| . Introducci 6n

La revision socioldégica de la cuestion de la ciudadania adquiri 6
un nuevo inpulso en el despertar europeo de los rigores
autoritarios alentados por |a Segunda Guerra Mndial. Este
reconocimento histérico es inportante porque parece claro, conp
| o sefiala Escalante (1995), que pensar en torno a la cuestion
ciudadana tiende a ser un acto ciclico, a nenudo posterior a
traumas politicos. En Anmérica Latina el renacimento del debate
sobre esta cuestion es contenporaneo con el periodo de transicidn
denocréatica que se generaliza en toda |la regi 6n desde nedi ados de
la década de 1980. Por ello la prinera afirmaci 6n que puede
presentarse es que el tema de la ciudadania esta intimnente
ligado a la cuestidén mAs general de l|la forna denocratica de
gobi erno. Una vez establecidos los térmnos del pacto politico
prodenocratico, |as sociedades inician un debate respecto de |as
caracteristicas particulares de esa relacién entre |os individuos

y el poder, entre el interés particular y |l|as necesidades
col ectivas, entre “nosotros” y “l os otros”.
En el plano juridico formal l|a cuestion de |a ciudadania se

resuelve por la definicion de un marco normativo de derechos vy
deberes de observaci 6n obligatoria para el conjunto de individuos
abarcados en una conmunidad histoérico-territorial, denom nada
naci 6n. Los derechos de ciudadania aparecen asi en la carta
consti tuci onal gue, al msnmo tienpo, definen |os sujetos
ciudadanos, y los portadores y beneficiarios de tales derechos y
deberes.

En el orden politico-ideol 6gico, |la ciudadania se refleja como la
autoconprensi 6n dominante que se define <conpb portadora del
contenido integrador de |la sociedad, a nenudo en una afirnacidn
que no admite validacion enpirica. Asi, conb sefala Tenorio
(1995), revisando |os fundanentos excluyentes de la cultura civica
gestacional en |os Estados Unidos “son ciudadanos |os que son
ci udadanos, |os que actuan ciudadananente”. La ciudadania es una
afirmaci 6n de | a conmuni dad, que se constituye en especial a partir
de la nocién del “otro”. Se es ciudadano ante quienes no | o son.
En el nmundo de I|a qguerra fria Jlas divisiones ideol 6gicas
contri buyeron a facilitar la identificacion ciudadana de
conmuni dades a nenudo sonetidas a dominios politicos autoritarios:
| os socialistas enfrentados al inperialisnpo; |os capitalistas al
conuni sno. Act ual nent e esta noci 6n de ci udadani a parece
corresponder con la nocién fornmal de la “nacionalidad”, porque es
el denominador comin que identifica a la comunidad ciudadana
definida asi conb “nacién”. No obstante, persisten algunas
consi deraciones politico-ideol6gicas que van nmas allé: I as
denomi naci ones religiosas tienden a crear conmunidad nmas alla de
| os Estados nacionales, en el mas dramatico de |os ejenplos. Las
di versi dades  étni cas, por el contrari o, sucunben ante la



afirmaci on de una cultura dom nante que se considera intérprete y
garante de | a ciudadani a.

La reflexi6n sociol 6gica se fundanenta nmas en la dinamca de la
integraci on social, o bien de la identificacion de formas de
exclusi 6n dentro de entornos comrunitarios que aparecen formal nente
honbgéneos. Conb | o sefiala Jelin (1993, p.25) no se trata de la
afi rmaci 6n ahistérica de un conjunto de practicas que definen |la
condi ci 6n de ciudadania, sino nas bien de un anbito rel aci onal que
alude a “una préactica conflictiva vinculada al poder, que refleja
a las luchas acerca de quienes podran decir qué, al definir cuéles
seréan | os probl enas conunes y cono seran abordados”.

En lo que sigue se pasa revista a algunos elenmentos de Ila
di scusi 6n conceptual alrededor de la cuestion de la ciudadania y
sus inplicaciones en el debate sobre |o politico en Anmérica
Latina. En primer lugar se analiza el concepto en su fornmulaci6n
clasica de la sociologia inglesa de posguerra; en segundo |ugar se
exam nan las inplicaciones del proceso de gl obalizacién sobre una
noci 6n fuertenente anclada en |la especificidad del Estado Naci én

un locus en crisis en la era de la trasnacionalizacio6n y, por
al ti no, se seflal an ciertas contri buci ones basadas en | a
experiencia | atinoanericana de | a década de 1990.

[1. Marshall y |la nocion clasica

La concepcién noderna de l|la ciudadania se origina en el
pensam ento del socidlogo britanico Thomas H Marshall, presentado
por prinmera vez en una serie de conferencias en |la Universidad de
Canbridge en 1949 y publicadas al afio siguiente bajo el titulo un
tanto engafioso de Citizenship and Social Cass. D go engafioso
porque en realidad dicho autor no se ocupa de analizar |as
posi bilidades diferenciales de conprender |os problemas de |a
ci udadania desde una teoria de |las clases sociales, puesto que nas
bien advierte que su propuesta en cierto npdo responde a una
“l ogica” distinta. Mirshall creia que las clases sociales se
podi an conprender sobre |la base de dos procedinientos analiticos:
una conprensi 6n ciertamente weberiana segun la cual |a clase se
fundanenta en la “jerarquia del status” sustentada por la ley y
| as costunbres, y una tipologia de clases sociales que se origina
en el producto del vinculo de las instituciones de propiedad y
educaci 6n con el funcionamento de la estructura productiva. En
anbos casos, uno referido a la estratificacion precapitalista vy,
el otro, a las f or mas mas noder nas deri vadas de la
i ndustrializaci 6n, ciudadania y <clase apuntan a principios
opuestos. ‘Ciudadania es un status asignado a todos aquellos que
son mienbros plenos de una conuni dad. Todos |os que posean dicho
status son iguales con respecto a derechos y deberes... dase
social, por otro lado, es un sistema de desigualdad. Y tanbién,
conb ciudadania, puede basarse en un conjunto de ideales,
creencias y valores’ (Marshall, 1992, p. 18).' La argunentaci 6n
subsecuente apunta a responder una interrogante central, relativa
a la forma en que dos principios opuestos, “en guerra’”,

' En este articulo los textos entre comillas simples corresponden a citas que han sido traducidas
del inglés por el autor.



florecieron en la Inglaterra de los tres siglos anteriores a |a
mtad del siglo XX Aunque su propuesta es nuy local, y puede ser
acusada de nultiples carencias, en especial a la luz de Ilas
transfornmaci ones globales de fin de siglo, la definicidon de
Marshal | sigue siendo interesante para reflexionar en torno a |as
posi bilidades de consolidacion denocréatica en sociedades que
apenas enpi ezan experiencias de gobierno civil o en otras que, no
habi endo sufrido los rigores de la guerra civil, si han sentido
| os quebrantos de la crisis econénmica y de las no nenos severas
nedi das adoptadas para estabilizar econonias y reanudar el
creci m ento.

Conb se sabe, Mar shal | secciona la nocidon de ciudadania
di stinguiendo tres elementos: civil, politico y social. Le ha sido
nmuy criticado el hecho de que encontrd un desarrollo cronol égico
demasi ado secuencial. Pero reconociendo que no se trata de

desarrol |l os auténonbos que ocurren una vez que ha concluido el
proceso precedente, que |os traslapos son evidentes, conp él misnp
lo advirtio, y sosteniendo que es posible que se produzcan avances
e incluso retrocesos en cualesquiera de |os elenentos, puede
continuarse con nenos aprensiones la reconstruccion de la

propuesta analitica de Marshall. Para el |os derechos civiles
estan conpuestos por “los derechos necesarios para la |ibertad
individual ": libertad de expresién, de pensamiento y religiosa

derecho a |l a propiedad privada y a la conclusion de contratos y el
derecho a la justicia. Los derechos politicos se relacionan con el
derecho a participar en el ejercicio del poder politico, cono
menbro de un cuerpo investido de autoridad politica o conp
elector de los nienbros designhados para integrar tales cuerpos.
Los derechos sociales, finalnente, por su expansioén y por |a mayor
flexibilidad en su disefio debido a los diferentes problems que
pueden confrontar, son definidos dentro de un rango que va ‘desde
el derecho al bienestar y |a seguridad econénica hasta el derecho
a conpartir con el resto de la conmunidad |la herencia social y a
vivir la vida conb un ser civilizado de acuerdo con | os estandares
preval ecientes en |a sociedad’ (Marshall, 1992, p. 8).

La primera sensacién es que mentras la afirmacion e incluso |a
identificacién de los derechos civiles y politicos no parece
problematica, la tercera definicién es extraordinarianmente anpli a.
Por ello es preciso recordar que Marshall se ocupa de identificar
las formas institucionales que se corresponden con el desarrollo
de cada uno de estos derechos. En realidad, a esto dedica el resto
del texto.

Asi, las instituciones garantes y forjadoras de |os derechos
civiles son las cortes de justicia y el logro de |os derechos de
ciudadania civil tiene mucho que ver con l|a consolidaciodon de

formas de adm nistracion de justicia y defensa que sean accesibles
para todos desde el punto de vista econém co. Los individuos son
| os sujetos primarios de estos derechos. A las cortes les conpitié
durante el siglo XVIIlI un papel fundanental en |la defensa de |la
libertad individual, incluso ante |o0s poderes publicos. En el
canmpo econémico, la libertad de trabajo — o que Marshall denom na
‘el derecho a seguir |a ocupacién de nuestra escogencia, en el
lugar que eleginps, sujetos sO6lo a legitims exigencias de
entrenamento técnico prelimnar’ (Marshall, 1992, p. 10)— fue
fundanental para el desarrollo del capitalisnpo industrial, conpb |lo



reconoci era Marx a mediados del siglo XIX Para comenzos de ese
siglo la libertad econdm ca individual era considerada axi omati ca.

Ent onces, piensa Marshall, se abre la posibilidad para el com enzo
del periodo formativo de |os derechos politicos. De lo que se
trata no es de anpliar con nuevos derechos |os |ogros de igual dad

civil previanente alcanzados, sino hacerlos Ilegar a segnentos
cada vez nas extensos de la poblacién. ‘En el siglo dieciocho —
recuerda Marshall — | os derechos politicos eran deficientes, no
tanto por su contenido, comp por su distribucio6n; deficientes, es
decir, para las exigencias de la ciudadania denocrética’
(Marshal |, 1992, p. 12). Atados durante largo tienmpo a la
ciudadania «civil, los derechos politicos aparecian conmo el

privilegio de wuna mnoria poderosa de honbres blancos vy
acaudal ados. Eran nenos un derecho y ms una “ capacidad” de
ciertos titulares de derechos civiles. Con el siglo XX los
derechos politicos se autononm zan plenanente, al nenos para |os

honbres, porque se enpiezan a elimnar las restricciones
pecuniarias para elegir y ser electos y se transita claranente
haci a el vot o adul to mascul i no uni ver sal . Fundanent ados

institucional nente en |os parlanentos y | os concejos nunicipales,
| os derechos politicos son primariamente col ectivos.

El origen de |os derechos sociales se remonta a nedi ados del siglo
XI'X, con las politicas de proteccion a |los pobres y de regul acion
de ingresos, pero con una particularidad semejante a |la de |os

primeros derechos politicos. Las prestaciones sociales se
otorgaban en forma de ayuda a personas que no eran ciudadanas; es
decir, la ayuda social precursora de |os derechos de ciudadania

social se origindé en una asistencia que negaba |a ciudadania: °‘El
estignma ceflido a la ayuda para |os pobres expresa un sentiniento
profundo entre |as personas que creen que aquellos que aceptan
ayuda deben cruzar el sendero que separa la conunidad de |os
ci udadanos de |a conpafia proscrita de |os destituidos’ (Marshall,
1992, p. 15).

Esta aplicacién “ excluyente” de derechos sociales tiene en la
América Latina contenporéanea algunas expresiones nuevas, aunque
ciertanmente no institucionales conb |las que cuestionaba Marshall.
Eso se vera nmas adel ante. Marshal | reconoce que la aplicacion y
| a expansi 6n de |os derechos asi originados no habian contribuido
hasta su época a una dismnucion sustantiva de |a desigual dad. La
respuesta que esboza esta intimanmente ligada a su eval uaci 6n de

desenpefio de | os derechos sociales en el siglo veinte. Las |uchas
soci al es en ese siglo inplicaron una profunda transformaci 6n de |a
aspiraci 6n de |la ciudadania social desde |Io que eran intentos de

conbatir Jlas privaciones sociales “elevando” el piso de la
edificacién pero dejando intacta la estructura. E propésito
subsecuente es |la transfornmacién estructural del si stenm,
convirtiendo —en |as pal abras de Marshall — ‘un rascacielos en un
bungal ow . Tal transformaci6n, sin enbargo, se ve inpedida por
“limtes naturales”, entre |os cual es destacan |os procedi ni entos

desti nados a conbinar propésitos de integracién social con el
sistema de precios de nercado. Marshall concluye que la anpliacio6n
de los servicios sociales no es necesarianente un nedio para
igualar ingresos, sino un instrumento de ‘enriquecimento de |a
substancia material de la vida civilizada’. En otras pal abras el
propodsito de |os sistemas de seguridad social no es la elimnacidn
de las diferencias de ingreso, cono en el caso de |a supresion de
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las clases sociales asi definidas, sino la elimnacion de |as
diferencias de status social que pueden originarse, entre otras
cosas, en desigual dades de ingreso. OQro linite estda dado por la
di sponibilidad de recursos para satisfacer |as expectativas
crecientes de los individuos. Marshall reconoce que el ‘blanco es
el nmovimento perpetuo hacia adelante, y el Estado podria ser
sienpre incapaz de mantener ese ritnp. Se sigue entonces que |os
derechos individual es deben subordinarse a |os planes nacional es

(Marshal |, 1992, p. 35). Esta linmitacion esta condicionada por la
fuerza diferencial de |as demandas en conpetencia, y no significa
que 1os derechos individuales queden en la indefensidn: pueden
defenderse en el anbito judicial correspondiente, mientras |os
i ntereses col ectivos se originan y ventilan en el parlanento y |os
gobi ernos | ocal es.

La argunentacidon se dirige por ualtinbo a la afirnmacién de dos
paradojas que ilustran la forma en que el principio del lucro
i ndividual, notor de la economia de nercado, ha podido convivir y
desarrol larse con robustez frente a un principio contradictorio
conb el de la igualdad sustentado por el ideal de ciudadania. En
un parrafo tan lucido cono lirico, Marshall afirm que:

‘Los derechos sociales en su forma actual conllevan una
i nvasi 6n del contrato por el status, l|a subordinacién del
precio de nercado a la justicia social, el renplazo de la
libertad de conercio por |a declaracion de |os derechos.
iPero son estos principios tan ajenos a la practica nmercanti
de hoy, o maAs bien se encuentran ya engarzados con el sistemn
de contratos misnp? Pienso que es nuy claro que |lo estan’
(Marshal |, 1992, p. 40).

La solucion de esta paradoja radica en que la institucién de la
ci udadania propone derechos a |os individuos pero inpone tanbién
responsabi |l i dades, las que se transforman no en un deber de
sum si6on a |la voluntad absoluta del Estado, sino en una incitacion
permanente a orientar sus actos hacia el Dbienestar de Ila
conuni dad.

La otra paradoja deriva de la relacio6n entre ciudadanos y partes
contractuales en |la econonia de nercado. El lucro personal es la
fuerza que rige el sistema |iberal de contratos, mentras que |a
responsabilidad publica es el notor de |os derechos sociales. La
noci 6n de ciudadania en la concepci 6n de Marshall apela a anbos
principios. Postula que el ciudadano estéd |lamado ‘a responder el
Il amado del deber’, al msnp tienmpo que abre espacio a | os notivos
del interés individual

En sintesis, pienso que |a evolucion de |os derechos de ciudadania
desde sus origenes civiles hasta |os derechos sociales es el
resultado de un enfrentamiento entre |os ideales individualistas
que inmpulsan el desarrollo del capitalism y una buena parte de
los valores igualitaristas que enpujan la formaci 6n del sistema
politico denocréatico. Este enfrentamento, que Wlfe (1980)
atribuyé al liberalismo y la denocracia, Mrshall o ve conp el
transito positivo hacia adelante de dos principios opuestos que
funci onan arndni canente porque se autolimtan. Conp sefiala Bryan
Roberts en un ensayo inédito, Mrshall definid ciudadania conb ‘un
principio de igualdad que coexiste, <con dificultad, con Ila
desi gual dad social que resulta del juego de las fuerzas del
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nercado... Tiende a ver wuna ciudadania plenanmente desarrollada
cuando se reducen las tensiones de |la desigualdad social inducida
por el nercado por nedio del estinulo de Ila igualdad de
oportuni dades y la novilidad social’ (Roberts, ed., 1998, p. 3).

I1l. C udadania y gl obalizaci6n

El principal reto en |la actualizaci 6n del pensam ento de Marshal

es, a m parecer, |a adecuacién de sus propuestas a |as
condi ci ones canbi antes del nundo capitalista de |a época posterior
a la guerra fria. Su utilidad es innegabl e porque, conb se sugiere
en el prologo de Robert Mdore al texto de Marshall conentado, |a
i dea de ciudadania energe en el nundo de | a posguerra fria no cono

una expresion del liberalisnmo que pudo haberla originado en su
version de mtad del siglo XX, sino conmpb manifestaci 6n de
resi stencia a un i beralisno presunt anent e gl obal y
presuntuosanente universal, que no conoce conmp legitim la

i ntervenci 6n del Estado en la regulaci6n de las relaciones entre
| as personas y el nercado. Ese es en cierto nodo el nejor de |os
| egados de | a noci 6n marshaliana de ciudadania. No hay ciudadania
en un nercado total; los consunmidores no son ciudadanos porque
carecen de derechos. S6lo |les conpete el deber de la realizacién
del lucro individual

En un ensayo conplenentario al estudio de Mrshall, escrito 40
afios después por Tom Bottonore, su colega de |a London School of
Econonmics, se hace un sugerente recuento de los efectos que |as
transformaci ones gl obales mas significativas de los dltinos afios
pueden tener sobre las reflexiones marshalianas en torno a la
ci udadania (Bottonore, 1992).

Los aconteci m entos globales obligan a hacer una distinciodn previa
a la consideracion de las tres éareas de derechos ciudadanos
definidas por Marshall. Bottonore rescata |la propuesta de otros
autores de distinguir entre ciudadania fornmal, definida conp la
menbresia de wun Estado Nacion, y ciudadania sustantiva, que
i nplica tener derechos y capacidad de ejercerlos, con cierto grado
de participacion en |los anmbitos publico y privado, dentro de |as
tres areas definidas por Marshall. Brubaker sefiala (citado por
Bottonore, 1992) que la ciudadania formal no es requisito previo
para forma alguna de ciudadania sustantiva, no es condicion
suficiente ni necesaria. No es condicion suficiente porque, conp
las nujeres y los grupos étnicos subordinados | o saben nuy bien,
se puede pertenecer a una conunidad nacional y al msnp tienpo
encontrarse excluido del disfrute de ciertos derechos acaparados
por otros. No es condici6n necesaria porque se puede disfrutar de
ciertos derechos sociales, civiles y hasta politicos aun sin ser
parte de una comruni dad naci onal

Esta contribucidn es trascendental porque permite sustraer el
debate sobre el tema de |la ciudadania del entorno legal formalista
y colocarlo en un plano estrictanente sociol 6gico. Segun
Bottonore, la dinension formal de |a ciudadania ha quedado en tela
de juicio a partir de la expansion de tres fen6nenos. Prinero, |la
tendencia creciente a la migracion no so6lo desde 1o0s paises
periféricos a las potencias desarrolladas, sino entre polos de
desarrollo dentro de las msmas periferias, que ha inplicado
demandas crecientes, sobre todo de derechos sociales, que |os
Est ados no pueden sinpl enente desat ender aunque qui enes asi exigen
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no sean ciudadanos formales. Segundo, una tendencia a Ila
i nternaci onal i zaci 6n del trabajo legal que exige facilidades de
despl azam ento y de residencia legal a extranjeros. Y tercero, el
probl ema mas general de la relacion entre residencia y ciudadania,
asi conmo la definicion de “1la nacion” cono el |ocus exclusivo de
| a ci udadani a.

Los derechos ciudadanos sustantivos no se presentan de nmanera
acunul ati va y necani canente subsecuente conp podria interpretarse,
ciertanente con |ligereza, en alguna |ectura de Mrshall. La
transformaci 6n de |os paises socialistas dej6 en claro que |os
derechos social es podian desarrollarse en forma bastante libre en
situaci ones de extendida supresion de |os derechos politicos vy
civiles. Por otra parte, la reforma denocratica permtid una
rapi da recuperaci 6n de libertades civiles y derechos politicos en
esos paises y a la vez ha generado un paul atino am noraniento de
| os logros de igualdad social en el sentido marshaliano, es decir,
mas alla de los ingresos. Por otro |ado, aunque se tiene bastante
i nformaci 6n acerca de las deficiencias en el logro de objetivos
vincul ados con |os derechos sociales, existen y han energido
nuevas areas de carencia alrededor de las |ibertades civiles y |os
derechos politicos. La cuestion de |la propiedad intelectual, a m
parecer, ilustra bastante bien un canpo en el que | a globalizacion
enpieza a confrontar seriamente intereses individuales vy
beneficios colectivos. Los acuerdos adoptados en materia de
protecci 6n de propiedad intelectual en el marco de la O gani zaci 6n
I nternaci onal del Conercio (OMC) han servido para la formaci 6n de
derechos de al cance gl obal sobre el conocimento, su difusidn y su
uso comercial. Los titulares dom nantes de tales derechos no son
mas i ndividuos ancl ados a espaci os nacional es, sino corporaciones
que actuan en el escenario global.? S6lo con propésitos
ilustrativos, cabe sefialar que es notorio, y notivo de denuncia
i nternacional, cénp el conocimniento consuetudinario de |os pueblos
nativos sobre usos curativos de ciertas especies vegetales vy
animales termna convertido en derecho intelectual de las
trasnaci onal es farmacéuticas. Conp | o sefial a Shiva (2001, p. 166):

“La conpetencia es nuy desigual, no s6lo porque |as enpresas
son poderosas y los pobres no lo son, sino porque |as nornmas
del Ilibre conercio permten a las enpresas enplear |a
maqui naria de |a nacion-Estado para arrebatar recursos a la
pobl aci6on, e inpiden a la gente que reafirme y ejerza sus

der echos” .
La cuesti6n del desarrollo sostenible, por otro |ado, abre un
espacio donde no estan claros los Ilimtes de la Iibertad
individual, la inmportancia de lo nacional ni incluso la primacia
de “lo humano” o “lo social” conp factores de desarrollo. En
este sentido Van Steenbergen (1994) sefal aba el l'i mtado
desarrollo del analisis sobre la vinculacion entre la cuestidn
ciudadana y “la problematica anbiental o ecol 6gica”. Postula que

esta reflexion puede realizarse en tres sentidos: Primero
enfrentando | a vision antropocéntrica de | os derechos para incluir

2 El Convenio sobre Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio fue concebido y
determinado por tres organizaciones: el Comité de propiedad intelectual, integrado por 12 corporaciones
estadounidenses; la Federacion japonesa de organizaciones econdomicas (Keidaren) y la Union de
confederaciones industriales y de empleados de Europa (Shiva, 2001, p. 170)
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en ella los derechos de los aninmales o incluso de l|os seres
humanos no nacidos, un elemento particularnente sensible en la
lucha “por la vida” de las organizaciones antiabortistas.
Segundo, en l|a aproxinmaci6on anbiental a |a cuestion ciudadana,
haci endo hincapi é en la “responsabilidad” de |as personas por la
defensa del mundo natural: este enfrentaniento con “1l a primcia de
| a sociedad sobre la naturaleza” (lbid, p. 146) es sin duda un
aspecto de inportancia prinordial en el dialogo Norte-Sur sobre
| as oportuni dades de desarrollo, dado que supone una suerte de
penal i zaci 6n de | os usos sociales del territorio y una di sm nucidén
de la soberania de |os Estados nacionales sobre |os recursos
naturales. Y tercero, viendo |la ciudadania ecol 6gica global conmp
la resultante de una conprension integral de recursos planetarios
a partir de la combinaci 6n de opciones basados en el control y el
cuidado de los recursos. La idea del control se relaciona con el
desarrollo de los nedios técnicos, politicos e institucionales
para enfrentar las tareas del desarrollo sostenible. La idea de

cuidado, por el contrario, apunta a mnirar la tierra conb un
habitat, wuna relacion indisoluble basada en I|a igualdad de
derechos de todas |as criaturas vivas.

Lo msnob ocurre con |as debilidades conocidas del proceso
denocratico que han sido nmgistralmente expuestas por Bobbio
(1985) en su conocida obra E futuro de la denocracia. Las
limtaciones a la acreditaci 6n de individuos capaces de elegir; la
exclusi 6n de sectores de |a poblacion del derecho de representar
intereses <colectivos en la esfera publica; I|a honpgeneidad
creciente de las ofertas politicas, que dismnuye |a posibilidad
efectiva de elegir entre opciones alternativas, y el acotaniento
del anbito de |as decisiones que se sonmeten a la accién electoral

son algunas de las limtaciones con las que cotidiananente se
enfrenta el ejercicio pleno de |os derechos de ciudadania politica
aun si  entendenps, cono propone Bobbio, la denpbcracia en su

sentido nmaAs estrecho conb procedimento para |la toma de
decisiones. Es en este anbito donde la cuestion cultural ha
inmplicado wuna redefinicion en nmarcha de |a diversidad de
situaciones con las que la globalizacidon confronta la visidn
tradicional de ciudadania. Habermas (1994, p. 25) lo plantea conpo
una vision de ciudadania activa donde |a organizacién de |os
individuos no origina un status legal ante el Estado, unha
credenci al, puesto que:

‘...los ciudadanos estan integrados en |a conunidad politica
cono partes de un todo, esto es, de una forma tal que soélo
pueden constituir su identidad personal y social en un
hori zonte de tradiciones conpartidas y de reconociniento
i nstitucional intersubjetivo’

Al ude asi a rasgos de integracion cultural que adquieren renovada
inportancia al buscar en l|la adaptacidon de la cuestion de |os
derechos a las transformaciones sociales y politicas del nmonmento
actual . Asi, resulta esclarecedora la forma en que Garcia Cancli ni
(1995, p. 30 y siguientes) propone que |la formaci 6n de identidades
posnobdernas estada fundada en la transterritorialidad vy el
mul tilingdi sno.

“Se estructuran —estas identidades — nenos desde |la | 6gica

de Ios Estados que de los nercados; en vez de basarse en !as
comuni caciones orales y escritas que cubrian espacios
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personalizados y se efectuaban a través de interacciones
pr 6xi mas, operan nediante la produccién industrial de
cultura, su conunicaci 6n tecnolégica y el consunpo diferido y
segnment ado de | os bienes”.

Son, por lo tanto, patrones de integracion que responden bien a
este escenario global donde la relacidn con el nercado tanbi én da
sentido de pertenencia y conforma conmunidad social. Se trata
entonces de conprender |la globalizacién no solanente conb un
proceso de anpliacién y generalizaci 6n de intercanbi os bursatiles
y conerciales o incluso —segun han sefialado Held y otros (1999

p. 28) — <com un canbio en los lugares del poder y un
distanciamento de ellos respecto de |os escenarios que
experimentan sus efectos. Se propone |a generalizaci6n de una
i dea de consunbp que supone superar la |d6gica del individualisno
posesivo (MPherson, 1981) en beneficio de “la apropiacidn
colectiva, en relaciones de solidaridad y distincion con otros, de
bi enes que dan satisfacciones bioldégicas y sinmbélicas” (Garcia
Canclini, 1995, p. 53).

No obstante, puede pensarse que en |lo que toca a |os derechos
politicos y <civiles existe, conpb expresion del proceso de
gl obal i zaci 6n, una tendencia a la uniformdad, a la definicidn de
paranetros universalnente aceptables por encima de diferencias
culturales o técnicas (conb en el caso de |os sistenas politicos).
No sucede |o msnp respecto de |os derechos sociales, que son |os
mas controvertidos, primero por el alcance de las politicas
sociales que generan en l|a actualidad vy, segundo, por su
definicion msma atinente al efecto que deben tener en la
estructura soci al .

De esta ultima apreciaci 6n desprende wuna argumentaci 6n central
para |a conprensidon del fenéneno de ciudadania, que no fue
expl orada por Marshall. La definicién de |os derechos es canpo de
lucha social, es arena de enfrentamento politico y de lucha de
cl ases. Sefial a el profesor enérito de Sussex:

‘Es evidente hoy, que |o que |lamanpos derechos de ciudadani a,
gue ahora considero, en un contexto mas anplio, conpb derechos
humanos, estdan en un proceso continuo de desarrollo
prof undanente afectado por canbiantes condiciones externas
(especialnmente en |la economa), por la energencia de nuevos
problemas y la busqueda de nuevas soluciones. Un factor
principal ms o nmenos constante de este proceso, |o he
enfatizado, ha sido la antitesis entre la estructura desigual
y las consecuencias del capitalisno y el clanor por mayor
i gual dad realizado por diversos novimentos sociales desde
finales del siglo dieciocho. En el marco de esta oposicion
general de intereses y valores, el conflicto entre clases y
partidos clasistas todavia desenpefia un papel protagénico
comb fuente principal de politicas dirigidas a limtar o
extender el anbito de Ilos derechos hunmanos, y de nodo
particular el grado de recursos colectivos requeridos para
al canzar 1o que es definido conp |as necesidades basicas de
todos los mienbros de una sociedad en diversas etapas de su
desarroll o’ (Bottonore, 1992, p. 89).

En seguida Bottonore reconoce, un poco a regafadientes, que a
fines del siglo XX algunos antagonisnbs no asociados a |la
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producci 6n (conmo el de los sexos o las etnias) adquieren una
i mportancia central, aunque se apresura a indicar que muchos de
ellos se originan parcial nente en desigual dades generadas por el
capitalism. Conpb verenps mAs adel ante, esos antagoni snbs —que
ciertamente no pueden conprenderse aislados de |la esfera
capitalista pero que no le son propios— resultan esenciales para
conprender el debate contenporaneo en Anerica Latina en torno al
tema de l|a ciudadania. Lo esencial de esta contribuciodon de
Bottonore, a m nodo de ver, es que rescata |la centralidad de la
acci 6n social en la definicién de |o que una sociedad entiende y
defiende conmb derechos de ciudadania en una circunstancia
hi stérica particul ar.

V. América Latina y el tema de |a ciudadania

El siguiente repaso de algunas contribuciones sobre el tema de |la
ciudadania en Anmérica Latina parte por sefialar que el renovado
interés por él tiene mnmucho que ver con un proceso de
reconciliacién de |os sectores politicos y académ cos con |la forma
denocrética del sistema politico. Prinero considerada expresion
del donminio burgués, juego de apariencias para el totalitarisnp de
clase, |la denocracia se ha convertido en un valor indiscutible. No
por ello, sin enbargo, se ha abandonado la actitud vigilante y el
sefialamiento de las carencias que el novel proceso de
denocratizaci 6n actual en la region presenta, en particular
respecto del desarrollo social. La busqueda de posibilidades de
enfrentar esa nueva relacion con la forma denocrética ha
propiciado el surgimento de debates conceptuales que otrora no
fueron considerados y que indudablenmente han enriquecido el
conocimento de la realidad politica de la regién: el tema de la
gober nabi | i dad, la cuestién de la sociedad civil y nas
recientemente la reflexion en torno a |los derechos integrales en
el marco del concepto de ciudadania responden a ese proposito. El
tema de |a gobernabilidad se volvio6 relevante cuando |as novel es
denocracias de l|la region enpezaron a confrontar problenas
cotidianos de gestidén politica en un horizonte marcado por
demandas sociales crecientes y posibilidades Ilintadas de
respuesta publica debido a la crisis econonica y las politicas de
estabilizacion y reforma centradas en la contenci6n del gasto
publico.® La cuesti6on de la sociedad civil ha pernitido el
desarroll o de nuevos debates alrededor de |o0s sujetos sociales,
debat es especial nente relevantes después de |la superaci 6n de una
buena parte de los enfrentamentos politico-mlitares que
supusieron la localizacion de la relacié6n Estado-sociedad en un
anbito cargado de deterninaci ones estructurales rigidas. El debate
sobre la sociedad civil, aunque todavia nuy centrado en aspectos
taxonom cos, ha permtido reconocer |la diversidad de procesos
sociales y de posiciones subjetivas que articulan el noviniento
soci al cont enpor aneo. *

® Véase en Camou (2000) un analisis conceptual sobre gobernabilidad que es sensible a las
peculiaridades del problema en América Latina.

* En el andlisis de Biekart (1999) sobre la construccién de la sociedad civil en la Centroamérica de
posguerra se sintetizan los rasgos mas salientes del debate en América Latina a partir de la
primacia que él observa del enfoque gramsciano, que enfatiza la lucha popular contra la
hegemonia del mercado y del Estado.
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La idea de ciudadania resulta adecuada para encarar |o0s desafios
soci opoliticos de América Latina, en m opiniodn, por dos razones
centrales. En priner Jlugar, porque parte de un precepto de
i gual dad que <concuerda con el prop6sito de la nodernizacidén
denocratica aunque se enfrente a |los efectos de las reformas
econdmcas y de la organizacién actual de la estructura
productiva. En segundo lugar, porque conp |o sefiala Roberts (ed.,
1998) permte una aproxinmaci 6n integral a las cuestiones
politicas, econb6nicas y sociales, que posiblenente sea el dunico
camno para hacer frente a un escenario futuro que parece
privilegiar sienpre el crecinmento de las enpresas por sobre el
bi enestar de las personas. Es en cierto nodo una posibilidad de
conprender |a denpocracia que no se relaciona so6lo con |Ias
capaci dades del Estado, por un lado, o con la generacion de
libertad y rigqueza en el nmercado, por otro. Es una oportunidad
para reconocer el poder Iliberador de |os derechos. Conp sefial a
Tour ai ne (1995, p. 108):

“El tema de la ciudadania significa |a construccion libre y
voluntaria de una organi zaci 6n social que conbine |a unidad
de la ley con la diversidad de los intereses y el respeto a
| os derechos fundanmentales. En lugar de identificar la
soci edad con la nacién, conp en |os nomentos mas rel evantes
de | a independencia anericana o de |a Revoluci 6n Francesa, |a
idea de la ciudadania da a |la de denocracia un sentido
concreto: la construcci 6n de un espaci o propi anente politico,
ni estatal, ni nmercantil ”.

El retorno a la ciudadania se presenta entonces conp una
oportunidad para devolver a 1o social l|a centralidad en el
analisis del rendimento de los sistemas politicos y econdm cos.
En la diversidad de estudios |atinoanericanos sobre el tema se
di stingue este propo6sito mayor. En particular, sin enbargo, debe
reconocerse que el tema de la ciudadania ha sido poco abordado
desde perspectivas integrales y se ha concentrado nucho nmas en el
analisis de problemas de ciudadanias especificas, para plantearlo
de al gun nodo. Los estudi os nacional es abordan el tenma haci endo
hi ncapi € en aspectos particulares, conmp la cuestion étnica, la
cuestion cultural o los problemas politicos y sociales, pero no es
usual encontrar analisis que ponderen |a cuesti6n ciudadana en sus
nul ti pl es dinensiones en sociedades concretas. Esta ausencia
relativa, hasta donde henps podi do i ndagar, de estudios integrales
sobre las tres dinmensiones de |a cuestion ciudadana, puede ser un
claro indicador de que |los problemas de ciudadania en Anérica
Latina estan poco centrados en coordenadas geopoliticas y de
Est ados nacionales, porque se entiende que |0s procesos que
generan esos problemas estan tanbién |ocalizados en espacios
transnaci onales. Por ello es explicable la concentraci 6n de |o0s
est udi os conoci dos en aspect os vi ncul ados a carenci as
parti cul ares, a ci udadani as deficitarias o] a ciertas
subj etivi dades (por ejenplo, mujeres, etnias, joévenes en espacios
urbanos marginales, etc.). En estos casos, aun cuando se trata de
analisis especificos, se reconoce la presencia explicativa de
procesos que trascienden |la espacialidad nacional. Dicho en otro
sentido, el denom nador comin es que se trabaja con criterios de
ci udadania sustantiva y no de ciudadania formal

Desde diversas perspectivas analiticas, el tema de |a ciudadania
se ha instalado en la reflexi6n sobre el desenvolviniento politico
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de |l as denocracias |atinoanericanas enfrentadas en al gunos casos a
| as tendencias disgregadoras de una cultura de la globalizacion
que ejerce fuerza centrifuga sobre la fornmaci én de identidades
naci onal es. Desde otras perspectivas se ha exam nado el inpacto de
la transformaci 6n productiva en |la consolidaci én de formas nenos
deficitarias de integracion social y, de manera nuy especial, se
han estudiado | as caracteristicas de |as experiencias de exclusion
y de ciudadanias deficitarias, particularmente |as relacionadas
con |la preocupaci 6n de |os estudios de género por |la evoluci6n de
las fornmas de discrimnacion contra las nujeres. No esta denas
sefial ar que una parte significativa del debate regional sobre la
cuestion de la ciudadania se origina en las contribuciones del
pensam ento femnista latinoanericano a l|la conprension de |os
limtes de la participacion plena de las nujeres en el ejercicio
de | os derechos ciudadanos que | es corresponden.

La ciudadania conp identidad ha sido nuy bien tratada, cono henos
seflal ado antes, en la propuesta de Garcia Canclini (1995) en su
estudio sobre los <consunbs y las politicas culturales. Su
ar gunment aci 6n parte del efecto de uni f or maci 6n gue | a
gl obal i zaci 6n ejerce sobre las identidades nacionales, |as que
representan un sentido de igualdad pero, sobre todo, una
conci encia de |la diferencia:

“La ciudadania y |los derechos no hablan uUnicanmente de |a
estructura formal de una soci edad; ademds, indican el estado
de la lucha por el reconocimento de |los otros conpb sujetos
de ‘intereses validos, valores pertinentes y demandas
legitimas’.” (lbid., p. 21)

En su argunentaci én Garcia Canclini postula que la condicion de
consumidor es lo que integra cada vez mas a |as conuni dades
nacionales y que en el proceso de globalizaciéon esa msnm
condi ci 6n se desprende de |los vinculos originarios y se redefine:

“Una naci 6n, por ejenplo, se define poco a esta altura por
los limtes territoriales o por su historia politica. Mas
bien sobrevive conb una conunidad interpretativa de
consum dor es, cuyos habitos tradicionales —al i mentari os,
linglisticos— los |Ilevan a relacionarse de un nodo peculiar
con los objetos y la informaci6n circulante en las redes
i nternacionales. A msno tienpo, hallanos cormuni dades
i nternaci onales de consumidores —ya nmencionanos las de
jovenes y tel evidentes — que dan sentido de pertenencia donde
se diluyen las | ealtades nacionales” (Ibid., pp. 49-50).

Al finalizar su reflexion el autor se interroga sobre |os efectos
de estos nuevos asideros de identidad para la formaci 6n de
ciudadanias en lo que denomina la “participacidon creciente a
través del consunmb”. Esta consciente de que la racionalidad del
beneficio individual que orienta el consunrb  no favorece
necesari anente propositos de solidaridad y bien comin. No
obstante, reconoce que nuchos antagoni snbs que son centrales en
| os planos nacionales se desarrollan y ventilan en entornos mas
anplios e informados de |o que acontece a su alrededor. Propone
entonces |la restauraci 6n de una accion “politica” para convertir
a |l os consum dores en ciudadanos por nedio de |a redefinicién del
rol social del nercado y de la integracio6n social por nedio de
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subsistemas  cultural es” que no se definen en I a
socioterritorialidad nacional .

El nmeollo de su propuesta estriba en |a conprensidén de |os
requi sitos previos del tréansito de consuni dores a ciudadanos y nho,
cono podria afirmarse, en la supresion de |os consum dores por un
ci udadano utopico, altivo, que atiende el interés colectivo antes

gque el individual. Los requisitos de una sana articulaci6n de
consunb con el ejercicio de la ciudadania son tres: i) acceso
facil a una oferta vasta, diversificada y representativa de |os
nmercados de bienes y nensajes; ii) control de la calidad de |os
product os, basado en wuna adecuada informacién y capacidad de
resistencia a la propaganda, y iii) “participaci 6n denocratica de
|l os principales sectores de |la sociedad civil en |as decisiones
del orden nmaterial, sinbdélico, juridico y politico donde se

organizan | os consunps: desde la habilitaci6n sanitaria: de | os
al|nentps hasta |as concesi ones de frecuencias radiales o
televisivas...” (Garcia Canclini, 1995, pp. 53).

OGbservo en la propuesta de Garcia Canclini una preocupacion
correcta por la identificacion de necanisnobs de construcci on de
ciudadania en un entorno que esta dom nado por relaciones de
consuno (de bi enes, servi ci os y simbol 0s) que han
sobredi nensionado la fuerza del individualismo y minimzado la
i mportancia de |a cohesi6on nacional. No obstante, puede indicarse
gqgue |lo que aparece conop explicativo de una situacion cultural
general i zada puede desarrollarse con mayores 0 nmenores natices en
distintas dinmensiones. Por ejenplo, es obvio que los flujos de
comuni caci 6n, y por consiguiente la infornacién disponible para
orientar |la gestidén ciudadana de |os consunpbs, son nucho mayores
en zonas urbanas que en entornos rurales y aunque es cierto que la
regién se encuentra en un proceso intensivo de urbanizacion

al gunos paises contindan siendo predonm nantenente rurales, conp
los de Centroaneérica. La creacién de una cultura de la vida
informal, resultante de la anpliacidn de redes no nercantiles de
intercanbio y produccion, coloca a una proporcion cada vez mas
inmportante de la poblacion de las ciudades |atinoanericanas al
margen de | a racionalidad de un consuno que, visto desde |la |d&gica
del capital, s6lo atiende intereses individuales. La rigidez de
| os nmercados de trabajo ha propiciado el desarrollo de formas de
capital social que no relacionan |las practicas de produccion vy
consuno con el lucro individual y el ideal de |a conpetencia, sino
mas bien con précticas de cooperaci én y redes de solidaridad, que
crean beneficios colectivos mucho mas que gananci as i ndividual es
(Pérez Sainz, 1996). No se trata solanmente de adscripcién a flujos
transnaci onales alternativos, sino mas bien de una estrategia
local de formacidén de identidades sociales que pernite la
i ncorporaci 6n a |l as redes domi nantes de |la cultura transnaci onal .

Cal der 6n, Hopenhayn y Otone (1996) aportan a esta reflexi é6n una
propuesta de ciudadania extensa que procura ubicar vinculos
funcionales entre las exigencias del desarrollo econbmico y |as
necesi dades de la integracién social. Su contribucién adenmas
plantea un tema central en la definicion de |os nuevos contornos
de la ciudadania sustantiva que se refiere a la construccién de
i denti dades basadas en una conprensién no antagonista de la
otredad. La ciudadania extensa no se «construye ms en la
afirmaci 6n de una identidad contraria a “los otros”, sino de una
identidad solidaria y cooperativa. En su propuesta |la idea de

14



ciudadania adquiere “conplejidad semantica” y contribuye a la
anpliacion de la nocion de integracion social y politica en tres
sentidos: Ante todo, “mayor equidad productiva” que alude a |as
capaci dades de incorporaci 6n en |os ejes dinamcos del creciniento
econdm co y que por ello nodifican el acceso al disfrute de bienes
y servicios. En segundo |[ugar, “mayor equidad sinbdélica”,
ent endi éndol a, al igual que Garcia Canclini, conp |a anpliacion de
| as capaci dades de obtener y nanejar informaci6n, asi conp de
acceder a las redes de consunpbs culturales; esta equidad
sinb6lica es crucial para la fornmacién de capacidades de
di agnéstico acerca del déficit de ciudadania, para la fornaci 6n de
derechos y para el cunplimento de normas, y estd adengés
i ndi solublemente ligada a la transformacion de |o0s espacios
publicos en la direcci6n del buen gobierno: més transparencia, mas
i nformaci 6n y mayor capacidad de interpel aci 6n de |os gobernantes
por |los gobernados. El tercer y ultinmp elenento que seflalan |os
autores concierne a una nmayor equidad en el ejercicio de |os
derechos en un plano de reconocimento de la existencia de otras
i dent i dades.

Cal der6n, Hopenhayn y Qtone (1996) reconocen que |os avances en
| os procesos de integraci6n social considerados en el plano de
ci udadani as extendidas no ocurren de nodo secuencial y ordenado

Por el contrario, sefalan que hay una tendencia a la anpliaci on de
la equidad en el plano sinbolico que nejora |as capacidades
ciudadanas de escrutinio de la gestidén publica. Pero ese proceso
de formaci6n y anpliaci 6n de expectativas no se corresponde con
una tendencia a la dismnuci6én de |a equidad productiva. Esta
nm sma  paradoja puede reconocerse cuando, en la t erni nol ogi a
marshal i ana, el avance de |os derechos de ciudadania civil vy
politica crea conciencia sobre las |limtaciones de |a ciudadania
social. Conp | o plantean di chos autores:

“La asincronia entre una tendencia mas |lenta en | o0s procesos
de integraci 6n soci oecond6m ca (pronovidos por efecto de la
transformaci 6n productiva y racionalizacion social) y una
tendencia mas intensiva de integracién en el nivel sinbélico
y cultural (por efecto de la apertura politica denocratica y
la industria cultural) podra constituir, en |os proéxinos
afios, un inportante nucleo tematico en la lucha por Ila
ci udadania en buena parte de |as sociedades de la regién”
(I'bid., 1996, p. 78).

Esta claro que una revision contenporéanea sobre la cuestion de |la
ciudadania debe incorporar el efecto de contar con flujos de
informaci 6n 'y conunicaci 6n mAs avanzados que acercan a |os
i ndividuos la posibilidad de reconocer y seleccionar opciones de
politica o de consunp, en mayor nedida que en un pasado sefial ado

por la centralizacion autoritaria de la informacion vy el
conoci m ento. Ademés, la restauraci6n del analisis sociol6gico de
| a ci udadani a debe reconocer un ent or no macr osoci al y

macropolitico sujeto a profundas transformaciones, cono resultado
de la generalizacion de la forna denocratica de gobierno en form
simultanea con un programa de reformas econdnmicas que resitla a
| as economias, |as posiciones estructurales de |os individuos y el
papel del Estado frente al crecimento y el desarrollo econdom co.
Est os son el ement os nuevos que, desde | a perspectiva
| ati noameri cana, se reconocen cono pri nordi al es par a | a
restauraci 6n de |la noci 6n de ci udadani a.
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Mas alla de esas preocupaciones y mas acéd de |la experiencia vita
se halla un conjunto de reflexiones en torno a |la ciudadania, que
parte ante todo de la necesidad de una reconstrucci 6n senmantica
“desde abajo” y, después, de |la denuncia de derechos cercenados y
de ci udadanias deficitarias.

En un aporte para la “construcci 6n desde abajo” de ciudadania,
Jelin (1993) entrega una interpretaci 6n del concepto anclada en
dos consi deraci ones bésicas: la construcci 6n soci al de los
derechos y el caracter “revolutivo” de los misnps, en |a nedida
en que generan responsabilidades de conciencia colectiva. Jelin
advierte que el derecho esencial es *“el derecho a tener
derechos” , segun lo rescata de |la propuesta de Arendt (1973). Y
mas adelante afirma que esto es i ndi spensable para el
reconocimento de I|a plasticidad de |os derechos y de su
posi bilidad de instalarse en una | 6gica increnentalista.

La di nam ca de construcci 6n social de derechos y deberes tiene de
particular en América Latina que se da en nedio de experiencias de
transi ci 6n denocréatica y con préacticas sociocultural es destinadas
a preservar rasgos de identificacidon colectiva en el entorno
politico-autoritario. Por ello el desafio de la construccién de
ci udadania aparece asociada por un lado a la responsabilidad
estatal de consolidaci 6n de instituciones denocréaticas y, por el
lado de la sociedad, a la gestacion de préacticas nuevas y la
adecuaci 6n de las anteriores, autoritarias y solidarias, para
hacerlas concordantes con |os ideales denocraticos y sus planos
i nstitucional es.

“ Desde | a perspectiva de la formaci 6n de sujetos, el tena es
el aprendi zaje de |as expectativas reciprocas en |os vincul os
con las(los) otras(otros): ¢Qué derechos tengo? ¢Cual es son
m s responsabilidades? Este proceso inplica un doble juego en
el que si mul t Aneanent e reconozco cual es son | as
responsabili dades del otro hacia m (y mis derechos) vy
aprendo cuales son ms responsabilidades hacia el otro.
Proceso que no soOlo inplica este aprendizaje de expectativas
y conductas responsables sino tanmbién céno definir la
anplitud del espacio de |a responsabilidad de cada sujeto”
(Jelin, 1993, p. 34).

Este proceso de identificaci 6n de derechos a partir de un juego de
di | uci daci 6n de responsabilidades propias y ajenas es determ nante
en la reconstruccion femnista de la cuestion de |la ciudadania
que, conmpb henobs sefal ado, se encuentra en |la base de |la myor
parte de las exploraciones teb6ricas y enpiricas alrededor de este
concepto en |a América Latina contenporanea.’

Las autoras Bareiro y Cough (1996, p. 29) indican que la
aproximaci on femnista a la cuestion de la ciudadania se ha

® Véase una muestra de las reflexiones en torno al tema de la mujer y la ciudadania en la
compilacién de ponencias presentadas en el Taller “Mujeres, Participacion Politica y Ciudadania”,
organizado por la Maestria Regional en Estudios de la Mujer (1997) de la Universidad de Costa
Rica. En lo que en particular concierne a la exclusién de los derechos politicos, puede verse Garcia
Prince (1997).
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centrado en dos consi deraciones: prinmero, el disefio de estrategias
para insertar a las nmujeres en |os espacios publicos con pleno
reconoci mento de sus derechos tradicionales y especificos (conp
| os relacionados con l|a sexualidad, el trabajo, la violencia);
segundo, wuna exploracién de las Ilo6gicas de la conquista de
derechos, de la formacion subjetiva (lo que inplica revalorizar la
agenda politica), de la participacion ciudadana y del tema del
poder. Las autoras citadas proponen revisar el origen del concepto
de ciudadania plena comb un aporte a la aspiraci6on del fem nisno
| ati noameri cano de alcanzarl a. Centrandose en una propuesta
rastreada hasta Talcott Parsons, destacan la inportancia de
identificar los mecani snos que gobiernan el proceso de insercion
de grupos excluidos en el disfrute pleno de la ciudadania. Este
proceso se puede dar por asimilacion o por inclusion. Segun
sefial an Bareiro y Cough, |la asinilaci6on supone |a honpbgenei zaci 6n
del grupo y, en consecuencia, la incorporacién se da una vez que
| os excluidos adquieren las caracteristicas de los incluidos. La
inclusion, por el contrario, acepta las diferencias de |os
menbros y los integra en su diversidad. Aunque |as autoras
reconocen la utilidad de esta distincidén entre posibilidades de
i ntegraci 6n social para el debate sobre |la diferencia, esencial
para la cultura politica femnista, no elaboran acerca de ella
Sin enbargo, es evidente que uno y otro de |o0s necanisnos
sefal ados tienen consecuenci as al tanmente diferenci adas.

Consi derenps en este sentido al gunos procesos contenporéneos. Las
nedi das de conpensaci6n social, por ejenplo, tienden a la
i gual aci 6n por ingresos, pero no desarrollan nedios para elininar
otras desi gual dades que inpiden el disfrute de ciudadanias plenas
a nujeres y honbres. La aceptaci on de |la diversidad en | os Ordenes
civil y politico de |a ciudadania, conp puede quedar de manifiesto
en el proceso de incorporacion de |os pueblos indigenas a |os
sistemas politicos de eleccidén y gobierno, no incluye aceptacién
respecto de sus derechos sociales. O conb ocurre con |las nujeres
en el plano de la politica, la aceptacién en su diversidad de su
derecho a elegir no inplica necesarianente que haya la mism
i ntenci 6n de inclusion respecto a su derecho de participar en el
proceso de toma de decisiones y en |as estructuras de poder.

V. Consi deraci ones final es

Pensar l|a politica en clave de ciudadania, originalnmente una
aspiracion de analistas |liberales, es hoy, especialnmente en
América Latina, una demanda politica propianente tal. Esto quiere
decir que la ciudadania, mAs que una practica consolidada, es una
aspiraci 6n social en una regi6n donde los déficit de ejercicio
pl eno de ella son severos, nmAs agudos para nujeres y etnias, pero
general es. Las carencias no son s6lo de derechos sociales, pero es
evidente que la formaci 6n de responsabili dades colectivas para |la
construcci 6n de sistemas sociales no excluyentes es requisito
i ndi spensable para |a consolidacién de la denbcracia. Dicho en
otras pal abras, el desarrollo denocratico sin derechos social es es
posi bl e pero no es sostenible.

Las carencias de otras formas del derecho ciudadano son notorias
en sistemas politicos cada vez nmAs nonocrométicos y ajenos al
escrutinio popular. La libre enpresa o libertad econém ca, centro
de los derechos civiles en el entorno social del capitalisno,
continla siendo una condicion elitista. Uno de los principales
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signos del presente es que aunque es posible que |a reorganizaci 6n
productiva inmpuesta por la globalizacidn no esté generando mayor
excl usi 6n absol uta, porque |a pobreza extrema al nmenos no tiende a
aunentar de nmmnera generalizada, hay cada vez mayor evidencia de
su capacidad para crear desigualdad y ello conduce a crear
si tuaci ones de excl usi on. Los ci udadanos nodel o de I a
gl obal i zaci 6n son los “ hiper-ciudadanos”, que no adscriben a
i denti dades nacional es acreditadas por el Estado y que transitan
en los flujos transnacionales del conercio, la infornmacién y el

capital. Los demAs quedan en una condici én “ preciudadana”, en la
cual la identidad es producto de la carencia comin y de la
limtada participacion en |os beneficios mas elenentales de |a
pertenencia ciudadana: en lo civil, el derecho a la contratacion

libre no estd mAs disponible para contingentes de poblaciodn
| anzados al desenpleo pernanente o al autoenpleo de subsistencia;
en lo politico, sufren la invisibilidad conb sujetos porque estan
fuera de las listas de electores o de candidatos; y en |lo socia
enfrentan el hecho de que —hoy conb ayer— claranmente no hay
automatisno en la relacion crecimento econémco y bienestar
social. En ultino analisis, sin enmbargo, la *“hiperciudadania” vy
la “preciudadania” conparten una suerte de divorcio con Ilo
publico, cuando es sin6ninb de lo estatal nacional. La prinera
porque | os flujos de acumul aci 6n de bienes materiales y sinbélicos
ya no pasan por ahi, la segunda porque | o poco que todavia depende
de | as voluntades nacionales no |la favorece.

La reconstruccién de |a ciudadania, por lo tanto, exi ge
i ntegraci 6n social en diversos planos. Nacional y transnacional,
porque no se puede aspirar a la consolidaci 6n de identidades de
ai slam ento. La ofuscacién de |os nacionalisnps, cono queda de
mani fi esto en el desconcierto del Este europeo, es expresion de |la
i nposicién autoritaria de la ciudadania formal. Las nuevas
i denti dades pasan por el reconocimento de uno misnmo y el de |os
“otros” en el espacio nacional y fuera de él. La nueva
reconstrucci 6n exige tanbi én su instalacidon en coordenadas a la
vez socioeconénicas y politicas: los derechos al bienestar no
pueden ser ajenos a la libertad y ésta no existe en un anbiente de
privaciones y de desesperada |ucha por |a supervivencia cotidiana.
La ciudadania plena de honbres y nujeres es integral, aunque
todavia tiene sentido el exanen segnentado de sus deficiencias.

Por ultino, toda aspiracioén reconstructiva de los ideales de
ci udadania debe partir del reconocinmento de su heterogeneidad
semantica y de su connotaci 6n de constructo social. Es decir, la
| ucha por | a ciudadania es acci 6n cotidi ana pernanente, espacio de
conflicto y antagonisno social. La ciudadania plena es |la utopia
y, conb se sabe, nadie ha encontrado la isla de |os suefios de
Mor o.
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